
Geschäftsstellenleiter (w/m/d) ADAC Center Düsseldorf
Düsseldorf (Nordrhein-Westfalen) ADAC Nordrhein e.V.
Versicherungen | Service, Vertrieb und Verkauf Vollzeit befristet auf 2 Jahre

In dieser Position sind Sie verantwortlich für die
Leitung des ADAC Centers Düsseldorf, die
Mitarbeiterführung/ -organisation sowie für das
Coaching und die weitere Entwicklung des Teams
von bis zu 10 Mitarbeitenden und des Standortes.
Des Weiteren sind Sie zuständig für die aktive
Umsetzung von Team-, Produkt- und
Vertriebszielen, von
Verkaufsförderungsmaßnahmen und Aktionen
sowie für die entsprechende Steuerung von
Maßnahmen innerhalb des Centers.
Sie stellen sicher, dass die Vorgaben des
Unternehmens, des Vertriebs sowie des
Qualitätsmanagements und die hieraus
erforderlichen Prozesse und dazugehörigen
Maßnahmen eingehalten und umgesetzt werden.
Darüber hinaus erstellen Sie die monatliche
Abrechnung als auch das dazugehörige
Berichtswesen und Unterrichten die
Vertriebsleitung über die monatlichen Kennzahlen
des ADAC Centers und die Gesamtentwicklung am
Standort.
Sie beraten und betreuen unsere Mitglieder und
Kunden im Servicebereich zu allen Fragen zum
Thema Mitgliedschaft, vermitteln darüber hinaus
aktiv ADAC eigene Versicherungs- und
Finanzdienstleistungen und bieten individuelle
Serviceleistungen und Artikel an.

Ihre Aufgaben
Sie verfügen über eine abgeschlossene
kaufmännische Berufsausbildung. Eine darüber
hinaus gehende Weiterbildung zum Fachwirt*in
oder einer vergleichbaren Weiterbildung sind von
Vorteil.
Sie bringen eine mindestens vierjährige
Berufserfahrung in der Leitung einer Beratungs-/
Verkaufseinheit sowie in der fachlichen und
disziplinarischen Führung von Mitarbeitenden
mit.
Neben einem grundsätzlichen Interesse an
Versicherungen und
Finanzdienstleistungsprodukten bringen Sie
idealerweise darüber hinaus gehende
Berufserfahrung im Bereich Verkauf/Vertrieb mit.
Sie haben eine ausgeprägte Vertriebs-, Service-
und Kundenorientierung sowie eine proaktive
Arbeitsweise und es ist Ihnen wichtig, dass jedes
Detail stimmt.
Sie überzeugen durch Ihre Einsatzbereitschaft
sowie durch Ihre freundliche und
dienstleistungsorientierte Art zu kommunizieren.

Ihr Profil

Ihr Kontakt
Marlene Schenk
Personalwesen
+49 (221) 47 27 563

tel:+49 (221) 47 27 563


Jetzt bewerben unter karriere.adac.de/j/15873

Ihr Kontakt
Marlene Schenk
Personalwesen
+49 (221) 47 27 563

https://karriere.adac.de/j/15873
tel:+49 (221) 47 27 563
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